Inschrijvingsregels voor activiteiten met een beperkt aantal plaatsen

Voor activiteiten waarvan we verwachten dat er veel belangstelling zal zijn en waarvoor het aantal
deelnemers beperkt is, hanteren we de volgende werkwijze.

1. Bekendmaking van de activiteit

De activiteit wordt gelijktijdig bekendgemaakt via onze gebruikelijke kanalen:
op de website;
via nieuwsbrief en/of digitale flyer;
per brief voor leden die onze informatie per post ontvangen.

2. Inschrijven start op een later tijdstip

Bij de bekendmaking vermelden we duidelijk vanaf welke datum en welk uur kan worden
ingeschreven.

Om iedereen voldoende tijd te geven de informatie te ontvangen, start de inschrijving ongeveer 3
dagen na de bekendmaking, vanaf 09.00 uur.

Inschrijvingen of betalingen voor het aangegeven startmoment geven geen voorrang.

3. Twee manieren om in te schrijven

Vanaf het vastgelegde startmoment kan op twee manieren worden ingeschreven:

Via de website
Wie via de rode inschrijfknop inschrijft en betaalt, wordt onmiddellijk in DINA geregistreerd. Datum
en tijdstip van de inschrijving zijn daardoor gekend.

Via overschrijving
Wie via de bankrekening betaalt, meldt dit op hetzelfde moment telefonisch of per e-mail aan de
aangeduide verantwoordelijke.

Deze melding is noodzakelijk omdat een bankoverschrijving, afhankelijk van de bank, pas later op onze
rekening zichtbaar kan zijn.

4. Volgorde van inschrijving

De beschikbare plaatsen worden toegekend volgens de volgorde waarin vanaf het officiéle
startmoment correct werd ingeschreven.



Voor een online inschrijving geldt het geregistreerde tijdstip in DiNA.

Voor een inschrijving via overschrijving geldt het tijdstip waarop de deelnemer de betaling telefonisch
of per e-mail meldt aan de verantwoordelijke. De betaling moet achteraf uiteraard op de rekening
terug fe vinden zijn.

5. Inschrijving is niet onmiddellijk definitief

Omdat er twee inschrijvingskanalen naast elkaar bestaan, kan op het moment van inschrijven nog niet
met zekerheid worden vastgesteld of iemand definitief bij de beschikbare plaatsen hoort.

De registraties via DiNA en de meldingen van overschrijvingen moeten eerst worden samengevoegd en
chronologisch gerangschikt.

Daarom is een eerste inschrijving of betaling nog geen definitieve bevestiging van deelname.

6. Bevestiging of wachtlijst

Na verwerking van beide inschrijvingskanalen ontvangt iedereen die zich heeft ingeschreven een e-
mail.

Daarin wordt bevestigd dat:
de inschrijving definitief is en de deelnemer kan deelnemen; of
het maximumaantal deelnemers bereikt is en de persoon op de wachtlijst staat.
Wie op de wachtlijst staat, kan vervolgens kiezen:
+  onmiddellijke terugbetaling van het inschrijvingsgeld. De plaats op de wachtlijst vervalt dan; of
- op de wachtlijst blijven staan. Het betaalde bedrag wordt dan voorlopig behouden.
Wanneer een plaats vrijkomt, wordt de eerstvolgende persoon op de wachtlijst gecontacteerd.

Wie bij de start van de activiteit nog op de wachtlijst staat, krijgt het betaalde inschrijvingsgeld
automatisch volledig terugbetaald.

Ons uitgangspunt

We willen iedereen dezelfde kans geven, ongeacht of iemand via de website of via overschrijving
inschrijft.

Wie vanaf het officiéle startmoment het eerst correct inschrijft, krijgt als eerste een plaats.



